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LEO N UNIDAD INTERNA DE MEJORA REGULATORIA

AYUNTAMIENTO 2021-2024

CEDULADEL PROYECTO

DEPENDENCIA/ENTIDAD Direccién General de Desarrollo Urbano

NOMBRE DEL PROYECTO SARE

UNIDAD ADMINIST RAT IVA Direccion General de Desarrollo Urbano
LIDER DEL PROYECTO/ Juan Pablo Alvarado Villalobos

FECHADE INICIO FECHADE TERMINO
feb-23 sep-23

PLANTEAMIENT O DEL PROBLEMA

Se cuenta con una Certificacién PROSARE por parte de la CONAMER, se otorgo dicho certificado pero se indicaron algunas
observaciones de mejora, las cuales se busca dar atencion. Actualmente no se tiene un sistema que de atenciéon al SARE
con todas las dependencias involucradas como se sefiala en los lineamientos del SARE.

OBJETIVO(S)
Implementar un sistema que de servicio al SARE cumpliendo con los lineamientos de la CONAMERR vy los propios que
establece en Municipio, que funja como ventanilla unica.
ACCIONES

1.- Mesa de trabajo entre Medio Ambiente, Proteccion Civil, Mejora Regulatoria, Ingresos, Desarrollo Urbano, para definir las
politicas, alcances y participacion de cada Dependencia.

2.- Reunion de trabajo con T1, Desarrollo Urbano, Mejora Regulatoria, para definir el procedimientos, requisitos, recursos,
informacidn para el desarrollo del sistema.

3.- Desarrollo del Sistema por parte de TI.

4 - Capacitacion al personal que operara la ventanilla.

5.- Implementacién de la ventanilla.

INDICADOR

numero de solicitudes recibidas por la ventanilla tnica SARE  Jimplementar una ventanilla Unica.

RESULTADO ESPERADO
ar cumplimiento al mayor numero de observaciones de la CONAMER.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO
Mejorar los procesos, sistemas, herramientas, para simplificar los framites y senicios en materia de gestion para el
funcionamientos de unidades econémicas.
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EJERCICIO 2022
|NOMBRE DE LA DEPENDENCIA/ENTIDAD Direccién General de Desarrollo Urbano
|LiDER DEL PROYECTO Juan Pablo Avarado Villalobos
213 FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC
NOMBRE DEL PROYECTO

1.- Mesa de trabajo entre Medio Ambiente,
Proteccion Civil, Mejora Regulatoria, Ingresos,
Desarrollo Urbano, para definir las politicas, alcances
y participacion de cada Dependencia.

123412341234123412341234123412341234123412341234

2.- Reunion de trabajo con T1, Desarrollo Urbano,
Mejora Regulatoria, para definir el procedimeintos,
requisitos, recursos, informacion para el desarrollo
del sistema.

w

3.- Desarrollo del Sistema por parte de T1.

4.- Capacitacion al personal que operara la
ventanilla.

w

5.- Implementacion de la ventanilla.

Justificacion del proyecto

Mejorar los procesos, sistemas, herramientas, para simplificar los tramites y servicios
en materia de gestion para el funcionamiento de unidades econémicas.
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CEDULADEL PROYECTO

DEPENDENCIA/ENTIDAD Direccion General de Desarrollo Urbano

NOMBRE DEL PROYECTO VECS

UNIDAD ADMINIST RAT IVA Direccion General de Desarrollo Urbano
LIDER DEL PROYECTO/ Juan Pablo Alvarado Villalobos y Aaron Alfonso Nava Sanchez

FECHADE INICIO FECHADE TERMINO
feb-23 dic-23

PLANTEAMIENT O DEL PROBLEMA
Concluir la implementacion del VECS, ya que quedo inconcluso en el PMR del 2021.

OBJETIVO(S)

Poner en marcha una ventanilla Unica para otorgar los permisos minimos para poder construir, bajo los lineamientos
establecidos porla CONAMER

ACCIONES

1.- Mesa de trabajo entre Medio Ambiente, Proteccion Civil, Mejora Regulatoria, Ingresos, Desarrollo Urbano, para definir las
politicas, alcances y participacion de cada Dependencia.

2.-Reunion de trabajo con TI, Desarrollo Urbano, Mejora Regulatoria, Medio Ambiente, Proteccidn Civil, para definir el
procedimientos, requisitos, recursos, informacién para el desarrollo del sistema.

3.- Desarrollo del Sistema por parte de T1.

4 - Capacitacion al personal que operara la ventanilla.

5.- Implementacién de la ventanilla.

INDICADOR

numero de solicitudes recibidas por VECS Obtener la certificacion de la CONAMER

RESULTADO ESPERADO

uesta en marcha de la ventanilla.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Mejorar los procesos, sistemas, herramientas, para simplificar los framites y senvicios en materia de construccion.
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|NOMBRE DE LA DEPENDENCIA/ENTIDAD

Direccién General de Desarrollo Urbano

|LiDER DEL PROYECTO

Juan Pablo Alvarado Villalobos

1.- Mesa de trabajo entre Medio Ambiente,
Proteccion Civil, Mejora Regulatoria, Ingresos,

2.- Reunion de trabajo con Tl, Desarrollo Urbano,
Mejora Regulatoria, Medio Ambiente, Protecion
Civil, para definir el procedimientos, requisitos,
recursos, informacién para el desarrollo del
sistema.

N

w

3.- Desarrollo del Sistema por parte de Tl.

4.- Capacitacion al personal que operara la
ventanilla.

=

o

5.- Implementacion de la ventanilla.

Justificacion del proyecto

Mejorar los procesos, sistemas, herramientas, para simplificar los tramites y servicios
en materia de construccion.
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LEéN UNIDAD INTERNA DE MEJORA REGULATORIA

AYUNTAMIENTO 2021-2024

CEDULADEL PROYECTO

DEPENDENCIA/ENT IDAD DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO

NOMBRE DEL PROYECTO TRAMITES Y SERVICIOS PARADESARROLLADORES

UNIDAD ADMINISTRAT IVA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO

LIDER DEL PROYECTO / SERGIO HUMBERT O DOMINGUEZ TORRES

FECHADE INICIO FECHADE TERMINO
feb-23 dic-23

PLANTEAMIENT O DEL PROBLEMA

Actualmente se cuenta con una plataforma llamada Urbanet, la cual es externa, ya su vezno pertenece al Municipio de
Leon.

OBJETIVO(S)
Que los Desarrolladores cuenten con una plataforma Unica, en donde puedan concentrar toda la informacién y
documentacién con respecto a la gestion de los trdmites para nuevos fraccionamientos y desarrollos en condominio.
ACCIONES

1.- Mesa de trabajo entre T1, Gestién Gubernamental, Dependencias involucradas, Desarrollo Urbano.
2. Desarrollo del Sistema por parte de T1.

3.- Reunion de trabajo para hacer pruebas a la nueva plataforma.

4 - Capacitacion al personal y desarrolladores que operaran la nueva plataforma

5.- Implementacién de la ventanilla.

INDICADOR

Que todos los nuevos desarrollos se gestione por esta

numero de solicitudes recibidas por la nueva plataforma
plataforma

RESULTADO ESPERADO

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Mejorar los procesos, sistemas, herramientas, para simplificar los tramites y senicios en materia de gestion para la creacion
de nuevos fraccionamientos y desarrollos en condominio, en donde los senvidores, plataforma, y equipo de T sea propiedad
del Municipio, para reducir costo de pago de licencias, infraestructura etc.
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UNIMER: PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

@ ‘ L Eé N CRONOGRAMA DEL PROYECTO

AYUNTAMIENTO 2021-2024 EJERCICIO 2022
|NOMBRE DE LA DEPENDENCIA/ENTIDAD Direccion General de Desarrollo Urbano
|LiDER DEL PROYECTO SERGIO HUMBERT O DOMINGUEZ TORRES
0 0 0 D
OMBRED PRO 0

1- Mesa de tabajo entre TI, Geston Gubernamental,
Dependencias involucradas, Desarrollo Urbano.

IS N

2. Desarrollo del Sistema por parte de TI.

3.- Reunion de trabajo para hacer pruebas a la nueva
plataforma.

4 .- Capacitacion al personal ydesarrolladores que
operaran la nueva plataforma

w

5.- Implementacion de la ventanilla.

Justificacion del proyecto

Mejorar los procesos, sistemas, herramientas, para simplificar los tramites y servicios
en materia de gestion para la creacion de nuevos fraccionamientos y desarrollos en
condominio, en donde los servidores, plataforma, y equipo de Tl sea propiedad del
Municipio, para reducir costo de pago de licencias, infraestructura etc.
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Unidad Interna de Mejora Regulatoria
de la Direccidon General de Desarrollo Urbano
Programa de Mejora Regulatoria 2022

Arquitecto Juan Pablo Alvarado Villalobos Erika Sanchez Rios
Presidente de la UNIMER DU Representante de Administracion.
Licenciado Jesus Alberto Torres Ramirez Ing. Aaron Alfonso Nava Sanchez.
Representante de Verificacidon urbana y asuntos juridicos Representante de Tecnologias de la informacion
Eva Janet de la Torre Vazquez. Agueda Valtierra Garcia.
Representante de Zona El Carmen. Representante de Zona Cerro Gordo — Coecillo
Maria Candelaria Vallecillo Ramirez. Arquitecto Kitziah Marcela Hernandez Sainz.
Representante de Zona Cerrito de Jerez San Miguel Representante de Zona Joyas - San Juan Bosco.
Arquitecto Juan Jesus Romero Martinez. Isaac Jacob Castafieda Mufioz.
Representante de Fraccionamientos y Estructura Urbana Representante de la Coordinacion Centro Histdrico.
ATENTAMENTE

“El trabajo Todo lo Vence”

#2022 Afio del Festival Internacional Cervantino, 50 afios de didlogo cultural”
El presente documento consta de 11 paginas y es firmado electrénicamente por:
Arquitecto Pedro Mendoza Alatorre.

Director General de Desarrollo Urbano.

Arquitecto Juan Pablo Alvarado Villalobos.

Subdirector de Atencion Ciudadana y Programas Especiales.

La pagina 11 de 11 corresponde a las firmas electronicas adjuntas.
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